


Kilka słów o 
Instytucie Transportu 

Kolejowego



Doświadczenie
Budowa Systemów

i badania 

(ponad 10 lat doświadczenia)

Nadzór nad systemami
i badania

(ponad 10 lat doświadczenia)

Wykształcenie kolejowe 



Usługi dla 
Rynku



Szkolenia



Badania 
i ekspertyzy



Usługi dla 
Szkolnictwa



Nasze 
wartości

• Jakość
• Odpowiedzialność
• Zrozumienie potrzeb klienta
• Dostosowanie rozwiązań do realnych 

oczekiwań i potrzeb
• Odpowiedzialność społeczna



Lokalizacja



System Zarządzania 
Bezpieczeństwem
Zgodny z wymaganiami tzw. IV 

Pakietu Kolejowego 



Zmiana 
rozporządzeń
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SYSTEM ZARZĄDZANIA 

BEZPIECZEŃSTWEM (SMS) 

Dyrektywa 2004/49/WEDyrektywa 2016/798

Rozporządzenie 2018/762



Certyfikaty części A i 
części B zastąpione 
Jednolitym 
Certyfikatem 

Jaka jest 
najbardziej
widoczna
zmiana?



Kto teraz
wydaje
certyfikat?



Kryteria SMS
“po staremu”  

• ŚRODKI KONTROLI RYZYKA DLA WSZYSTKICH CZYNNIKÓW RYZYKA ZWIĄZANYCH Z 
DZIAŁALNOŚCIĄ ZARZĄDCY INFRASTRUKTURY 

• KONTROLA RYZYKA ZWIĄZANEGO ZE ŚWIADCZONYMI USŁUGAMI UTRZYMANIA I 
DOSTARCZANYMI MATERIAŁAMI

• KONTROLA RYZYKA ZWIĄZANEGO Z ZAANGAŻOWANIEM WYKONAWCÓW I KONTROLĄ 
DOSTAWCÓW

• RYZYKO WYNIKAJĄCE Z DZIAŁAŃ INNYCH STRON POZA SYSTEMEM KOLEJOWYM
• DOKUMENTACJA SYSTEMU ZARZĄDZANIA BEZPIECZEŃSTWEM
• PODZIAŁ OBOWIĄZKÓW
• ZAPEWNIENIE KONTROLI PRZEZ KIEROWNICTWO NA RÓŻNYCH POZIOMACH
• ZAANGAŻOWANIE PRACOWNIKÓW I ICH PRZEDSTAWICIELI NA WSZYSTKICH POZIOMACH
• ZAPEWNIENIE CIĄGŁEGO DOSKONALENIA
• POLITYKA BEZPIECZEŃSTWA ZATWIERDZONA PRZEZ DYREKTORA ZARZĄDZAJĄCEGO 

ORGANIZACJI I PRZEKAZANA WSZYSTKIM PRACOWNIKOM 
• ILOŚCIOWE I JAKOŚCIOWE CELE ORGANIZACJI W ZAKRESIE UTRZYMANIA I POPRAWY 

BEZPIECZEŃSTWA ORAZ PLANY I PROCEDURY SŁUŻĄCE OSIĄGNIĘCIU TYCH CELÓW 
• PROCEDURY SŁUŻĄCE SPEŁNIENIU ISTNIEJĄCYCH, NOWYCH I ZMIENIONYCH NORM 

TECHNICZNYCH I OPERACYJNYCH LUB INNYCH WARUNKÓW NORMATYWNYCH 



Kryteria SMS

“po staremu”  

• PROCEDURY I METODY PRZEPROWADZANIA OCENY RYZYKA I WDRAŻANIA ŚRODKÓW KONTROLI 

RYZYKA W SYTUACJACH, KIEDY ZMIANA WARUNKÓW PROWADZENIA DZIAŁALNOŚCI LUB 

WPROWADZENIE NOWEGO MATERIAŁU POWODUJE NOWE RYZYKO DLA INFRASTRUKTURY LUB 

PROWADZONEJ DZIAŁALNOŚCI 

• ZAPEWNIENIE PROGRAMU SZKOLENIA PRACOWNIKÓW I SYSTEMÓW ZAPEWNIAJĄCYCH 

UTRZYMANIE KOMPETENCJI PRACOWNIKÓW I PRAWIDŁOWE WYKONANIE ZADAŃ 

• MECHANIZMY ZAPEWNIANIA WYSTARCZAJĄCEGO DOSTĘPU DO INFORMACJI W OBRĘBIE 

ORGANIZACJI ORAZ, W STOSOWNYCH PRZYPADKACH, WYMIANY INFORMACJI MIĘDZY 

ORGANIZACJAMI KORZYSTAJĄCYMI Z TEJ SAMEJ INFRASTRUKTURY 

• PROCEDURY I FORMATY DOKUMENTOWANIA INFORMACJI W ZAKRESIE BEZPIECZEŃSTWA ORAZ 

USTANOWIENIE PROCEDURY KONTROLI KONFIGURACJI WAŻNYCH INFORMACJI W ZAKRESIE 

BEZPIECZEŃSTWA Q. PROCEDURY ZAPEWNIAJĄCE, ABY WYPADKI, INCYDENTY, ZDARZENIA 

POTENCJALNIE WYPADKOWE ORAZ INNE NIEBEZPIECZNE ZDARZENIA BYŁY ZGŁASZANE, BADANE I 

ANALIZOWANE ORAZ ABY PODEJMOWANO NIEZBĘDNE ŚRODKI ZAPOBIEGAWCZE 

• ZAPEWNIENIE PLANÓW DZIAŁANIA ORAZ PROCEDUR ALARMOWYCH I INFORMACJI W 

SYTUACJACH KRYZYSOWYCH, UZGODNIONYCH Z WŁAŚCIWYMI ORGANAMI PUBLICZNYMI 

• PRZEPISY DOTYCZĄCE OKRESOWYCH AUDYTÓW WEWNĘTRZNYCH SYSTEMU ZARZĄDZANIA 

BEZPIECZEŃSTWEM

• BEZPIECZNE PROJEKTOWANIE INFRASTRUKTURY KOLEJOWEJ

• BEZPIECZEŃSTWO EKSPLOATACYJNE INFRASTRUKTURY 

• ŚWIADCZENIE USŁUG UTRZYMANIA ORAZ DOSTARCZANIE MATERIAŁÓW 

• UTRZYMANIE I EKSPLOATACJA SYSTEMU STEROWANIA RUCHEM KOLEJOWYM 



Kryteria SMS 
„po nowemu”

1. Kontekst organizacji
2. Przywództwo

2.1. Przywództwo i zaangażowanie
2.2. Polityka bezpieczeństwa
2.3. Funkcje, odpowiedzialność, rozliczalność i uprawnienia w 

ramach organizacji
2.4. Konsultacje z pracownikami i innymi stronami

3. Planowanie
3.1. Działania mające na celu ograniczenie ryzyk
3.2. Cele w zakresie bezpieczeństwa i planowanie

4. Wsparcie
4.1. Zasoby
4.2. Kompetencje
4.3. Świadomość
4.4. Informowanie i komunikowanie
4.5. Dokumentacja
4.6. Integracja czynników ludzkich i organizacyjnych



Kryteria SMS 
„po nowemu”

5. Działalność
5.1. Planowanie i nadzór nad działaniami operacyjnymi
5.2. Zarządzanie składnikami aktywów
5.3. Wykonawcy, partnerzy i dostawcy
5.4. Zarządzanie zmianą 
5.5. Zarządzanie w sytuacji kryzysowej

6. Ocena wyników
6.1. Monitorowanie
6.2. Audyt wewnętrzny
6.3. Przegląd zarządzania

7. Doskonalenie
7.1. Wyciąganie wniosków z wypadków i incydentów
7.2. Ciągłe doskonalenie



Najważniejsze 
obszary zmian

1. Wzmocnienie czynnika ludzkiego
2. Wzmocnienie udziału Kierownictwa w SMS
3. Kultura bezpieczeństwa
4. Konieczność spełnienia wymagań TSI Ruch 

Kolejowy 
5. Zarządzanie aktywami



Struktura dokumentacji

Numer procedury Nazwa procedury

P/01 Opracowywanie, nadzorowanie i zarządzanie programem poprawy bezpieczeństwa
P/02 Zarządzanie zmianami
P/03 Realizacja procesu przewozu pasażerów
P/04 Utrzymanie sprawności taboru
P/05 Zarządzanie ryzykiem
P/06 Działania korygujące i zapobiegawcze
P/07 Zarządzanie personelem
P/08 Ocena dostawców
P/09 Nadzór nad dokumentami i zapisami
P/10 Audyty bezpieczeństwa
P/11 Kontrole
P/12 Postępowanie w sytuacji wystąpienia zagrożenia/zdarzenia
P/13 Przegląd zarządzania



Słowo o 
MMS



Podręcznik – szczególnie 
przydatne narzędzie przy 
budowie nowego SMS 
i wnioskowaniu o JCB

Zawiera przykłady dowodów
potwierdzających spełnienie
poszczególnych kryteriów –
może być bardzo przydatne
w procesie wnioskowania o
Jednolity Certyfikat
Bezpieczeństwa



Obsługa Punktu 
Kompleksowej Obsługi 

(OSS)
Wnioskowanie o Jednolity Certyfikat Bezpieczeństwa

























Dziękujemy za uwagę 
i zapraszamy do dyskusji. 


